
Kurzbeschreibung SCHOOLFOX für Eltern 

SCHOOLFOX = 3 in 1: Schul-Messenger, digitaler Assistent und Lernmanagementsystem. Individuelle 
Funktionen für Schulleitungen und Lehrkräfte, Schüler*Innen und Eltern. Datenschutz mit 
DSGVO-konformer Datenverarbeitung. 

 

FUNKTIONEN  

Alle Eltern-Funktionen stehen in einer Web/Desktop-App und in einer Android- oder iOS-App zur 

Verfügung. 

Das vollumfängliche Paket beinhaltet u.a.:  

● vollständige Messengerfunktionen – wie Gruppenchat, private Nachrichten, Anlageversand 
mit individuellen Lese- und Schreibrechten usw.  

 
● Video-Konferenzen mit bis zu 100 Teilnehmern  

 

● Cloud-Speicher zum Datenaustausch mit Einzelpersonen, Lerngruppen oder der ganzen 
Klasse. So könnten z.B. Hausaufgaben eingereicht werden. Arbeitspläne und Feedback 
verteilt werden. 

 
● Digitaler Assistent mit 

Abwesenheits- oder Krankmeldungen 

Sprechstunden-,Termin- und Veranstaltungsplanung 
Kalender mit Exportfunktion 

 

Alle weiteren Funktionen finden Sie hier: 

https://foxeducation.com/schoolfox/preise/?ref=hometopheader#1581886337579-70347e21-9904 
 

BESONDERHEITEN 

● Schoolfox steht in 25 Sprachen zur Verfügung  
Wie und in welche Profilsprache man wechseln kann: 

https://zammad.foxeducation.com/help/de-de/9-nutzerprofil/90-in-welchen-systemsprache
n-kann-schoolfox-genutzt-werden  

● Eingehende Mitteilungen können in 40 Sprachen übersetzt werden. 

Wie man die Übersetzungssprache ändern kann:  
https://zammad.foxeducation.com/help/de-de/9-nutzerprofil/88-wie-kann-ich-die-ubersetzu
ngssprache-andern  

● Ruhezeiten (z.B. keine Benachrichtigungen am Wochenende o.ä.) können im Profil  festgelegt 
werden 

 

SUPPORT 

● Hotline von Montag bis Freitag von 9:00 bis 17:00 +49 89125031390 

● Rückrufanforderung https://foxeducation.com/schoolfox/support/  
● Support Login Code im Profil generierbar. Für eine Remote-Steuerung Ihres Schoolfox-Konto 

zur Fehlerbehebung durch das Support-Team von Schoolfox 

● Hilfe-Center finden Sie FAQs sowie Benutzerhandbücher 

https://zammad.foxeducation.com/help/de-de/2-allgemein 

 

https://web.schoolfox.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.youngenterprises.schoolfox&hl=de&gl=US
https://apps.apple.com/at/app/schoolfox-schulkommunikation/id1424962016
https://foxeducation.com/schoolfox/preise/?ref=hometopheader#1581886337579-70347e21-9904
https://zammad.foxeducation.com/help/de-de/9-nutzerprofil/90-in-welchen-systemsprachen-kann-schoolfox-genutzt-werden
https://zammad.foxeducation.com/help/de-de/9-nutzerprofil/90-in-welchen-systemsprachen-kann-schoolfox-genutzt-werden
https://zammad.foxeducation.com/help/de-de/9-nutzerprofil/88-wie-kann-ich-die-ubersetzungssprache-andern
https://zammad.foxeducation.com/help/de-de/9-nutzerprofil/88-wie-kann-ich-die-ubersetzungssprache-andern
https://foxeducation.com/schoolfox/support/
https://zammad.foxeducation.com/help/de-de/2-allgemein


 

Weiterführende Links: 

Hilfe- und FAQ-Bereich der Website klärt bereits umfangreich Fragen: 

https://zammad.foxeducation.com/help/de-de/1-schoolfox 

Erste Schritte mit Schoolfox 

https://zammad.foxeducation.com/help/de-de/5-erste-schritte-fur-eltern-schulerinnen 

SchoolFox Vorstellung für Eltern 

https://foxeducation.com/schoolfox/eltern/  

SchoolFox Vorstellung für Schulleitung und Lehrkräfte 

https://foxeducation.com/schoolfox/lehrer/?ref=home 

 

Pressemitteilung APPVISORY Auszug:  
„…SchoolFox, der klare Sieger Als einzige App ohne nennenswerte Auffälligkeiten, sowohl in ihrer 
Android als auch iOS-Version ging bei dem Test der Schulmessenger SchoolFox hervor. Die App bietet 
Videokonferenz und Klassenchats für die einfache und sichere Kommunikation zwischen 

Lehrbeauftragten, Eltern und Schülerinnen. …“ 
Link zur vollständigen Pressemitteilung 
https://appvisory.com/wp-content/uploads/2020/06/APPVISORY_Pressemitteilung_Sicher-digital-pa

uken-mit-Schul-Apps-1.pdf 
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